ESTADISTICAS
GENERADAS 2021

COORDINACION DE INFORMATICA

AN
||I

Cortazar
ERES TU

2021 > 2024

MUNICIPIO DE CORTAZAR GUANAJUATO| PORTAL CONSTITUCION 116 ZONA CETRO TEL. 411 160 38 00




Cortazar e

”»
ERES TU ‘
GOBIERNO MUNICIPAL

2021 > 2024 DEGNO

En el departamento de informatica nos encargamos de mantener en
optimas condiciones el equipo de computo e internet para su correcto
funcionamiento en sus labores dentro de H. Ayuntamiento y sus
dependencias.

SERVICIOS REALIZADOS PRIMER TRIMESTRE 2021

Servicios Realizados Enero Febrero Marzo

Mantenimiento Preventivo de equipos
1 10 10
de Computo
actualizacion de pagina web 9 14 6
configuracion y o mantenimiento a
Impresoras, Multifuncionales y/o 8 7 6
Scanner
asesoria o soporte técnico 5 13 7
Mantenimiento Correctivo de equipos 0 4 0
de computo
Internet y Redes 3 3 0
Servicios Realizados ler Trimestre 2021
15
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Enero Febrero Marzo
Mantenimiento Preventivo de equipos de Computo
Actualizacion de pagina web
configuracion y o mantenimiento a Impresoras, Multifuncionales y/o Scanner
asesoria o soporte técnico
u
Mantenimiento Correctivo de equipos de computo
]
Internet y Redes
]
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SERVICIOS REALIZADOS SEGUNDO TRIMESTRE 2021

Servicios Realizados Abril Mayo Junio
Mantenimiento Preventivo de equipos 17 11 9
de Computo
actualizacion de pagina web 20 1 3
configuracion y o mantenimiento a
Impresoras, Multifuncionales y/o 8 6
Scanner 15
asesoria o soporte técnico 15 6 8
Mantenimiento Correctivo de equipos
de computo 1 4 2
Internet y Redes 2 1

Servicios Realizados 2do Trimestre 2021
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Abril Mayo Junio

m Mantenimiento Preventivo de equipos de Computo

m actualizacion de pagina web

m configuracion y o mantenimiento a Impresoras, Multifuncionales y/o Scanner
@ @sesoria o soporte técnico

m Mantenimiento Correctivo de equipos de computo

mnternet y Redes
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SERVICIOS REALIZADOS TERCER TRIMESTRE 2021

Servicios Realizados Julio Agosto  Septiembre

Mantenimiento Preventivo de equipos

10 8 6
de Computo
Actualizacion de pagina web 15 13 16
Configuraciony o manenimiento a
Impresoras,Multifuncionales y/o 9 12 7
Scaner
Asesoria 0 soporte tecnico 25 20 19
Mantenimiento Correctivo de equipos

5 6 3
de computo
Internet y Redes 12 15 17

Servicios Realizados 3er Trimestre 2021
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Julio Agosto Septiembre

Mantenimiento Preventivo de equipos de Computo
Actualizacion de pagina web
Configuracion y o manenimiento a Impresoras,Multifuncionales y/o Scaner
Asesoria 0 soporte tecnico
B Mantenimiento Correctivo de equipos de computo

Internet y Redes
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SERVICIOS REALIZADOS CUARTO TRIMESTRE 2021

Servicios Realizados Octubre Noviembre Diciembre

Mantenimiento Preventivo de equipos

3 6 11
de Computo
Actualizacion de pagina web 2 22 14
Configuraciony 0 manenimiento a
Impresoras,Multifuncionales y/o 3 6 9
Scaner
Asesoria 0 soporte tecnico 13 8 53
Mantenimiento Correctivo de equipos

1 3 16
de computo
Internet y Redes 23 12 17

Servicios Realizados 4to Trimestre 2021
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Octubre Noviembre Diciembre

Mantenimiento Preventivo de equipos de Computo
Actualizacion de pagina web
Configuracion y o manenimiento a Impresoras,Multifuncionales y/o Scaner
Asesoria 0 soporte tecnico
B Mantenimiento Correctivo de equipos de computo

Internet y Redes
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