
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Estadisticas generadas  

correspondientes al departamento 

de informática 

Periodo 2020 



 

  

 

 

En el departamento de informática nos encargamos de mantener en 

óptimas condiciones el equipo de cómputo e internet para su correcto 

funcionamiento en sus labores dentro de H. Ayuntamiento y sus 

dependencias.  

 

Servicios Realizados Primer Trimestre 2020 

Servicios Realizados  Enero  Febrero Marzo  

Mantenimiento Preventivo de equipos 
de Computo  

5 5 7 

Actualización de página web  39 34 9 

Configuración y o mantenimiento a 
Impresoras, Multifuncionales y/o 
Scanner  

9 7 9 

Asesoría o soporte técnico  17 10 13 

Mantenimiento Correctivo de equipos 
de computo 

4 5 1 

Internet y Redes 10 4 2 
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Servicios Realizados Segundo Trimestre 2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Servicios Realizados Abril Mayo Junio 

Mantenimiento Preventivo de equipos 

de Computo 
1 2 7

Actualizacion de pagina web 12 16 12

Configuracion y o manenimiento a 

Impresoras,Multifuncionales y/o 

Scaner 

1 2 2

Asesoria o soporte tecnico 2 3 6

Mantenimiento Correctivo de equipos 

de computo
- - 2

Internet y Redes - 1 4



 

  

 

 

Servicios Realizados Tercer Trimestre 2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Servicios Realizados Abril Mayo Junio 

Mantenimiento Preventivo de equipos 

de Computo 
1 2 7

Actualizacion de pagina web 12 16 12

Configuracion y o manenimiento a 

Impresoras,Multifuncionales y/o 

Scaner 

1 2 2

Asesoria o soporte tecnico 2 3 6

Mantenimiento Correctivo de equipos 

de computo
- - 2

Internet y Redes - 1 4



 

  

 

 

Servicios Realizados Cuarto Trimestre 2020 

 

 Servicios Realizados Octubre Noviembre Diciembre

Mantenimiento Preventivo de equipos 

de Computo 
41 9 13

Actualizacion de pagina web 31 5 5

Configuracion y o manenimiento a 

Impresoras,Multifuncionales y/o 

Scaner 

10 4 6

Asesoria o soporte tecnico 40 41 10

Mantenimiento Correctivo de equipos 

de computo
5 - 2

Internet y Redes 11 1 -
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