COORDINACION DE
INFORMATICA

ENCARGADO DE DESPACHO

EXPERIENCIA LABORAL

H. Ayuntamiento de Cortazar, Guanajuato — Encargado de la
coordinacion de Informatica

julio 2025 - Actual

e Coordino la infraestructura tecnolégica del municipio para
garantizar la continuidad operativa.

e Desarrollo soluciones de software para automatizar procesos
administrativos.

e Implemento automatizaciones utilizando MAKE para reducir
trabajo manual.

e Administro redes LAN/WAN y equipos Mikrotik.

e (Gestiono respaldos y controles basicos de seguridad
informatica.

e (Coordino soporte técnico para usuarios internos.

e Monitoreos indicadores (KPl) para mejorar tiempos de
respuesta.

e Administro inventarios tecnolégicos.

e |mplemento mejoras continuas utilizando metodologia PDCA.

Mazda de México Vehicle Operation (MMVO) - Team Leader
agosto 2016 - agosto 2025

e Coordiné equipos de trabajo para cumplir objetivos diarios de
produccion.

e Supervisé indicadores de desempefio (KPI).

e Implementé acciones de mejora continua.

e Gestioné solucion de incidencias operativas.

e Coordiné actividades entre distintas areas.

e Aseguré el cumplimiento de estandares de calidad.

CARTAZAR

EL LEGADO DE NUESTRA HISTORIA



https://cortazar.gob.mx/

