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Grafico de personas atendidas en el 1er trimestre 2025

Personas atendidas en el 1ler trimestre 2025

Mes No. Personas atendidas
ene-25 24
feb-25 63
mar-25 26
Total 113

Personas atendidas en el ler
trimestre 2025

63

mar-25

Las 113 personas atendidas representan el 100% del total; en el mes de enero
fueron atendidos un total de 24 personas representando el (21.24%), en el mes
de febrero fue atendido un total 63 personas representando un (55.76%), y en el
mes de marzo se tuvo un total de 26 personas representando un (23%) dando
como resultado el 100%.
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Grafico de personas atendidas en el ido trimestre 2025

En el mes de mayo a junio se esta aplicando una encuesta, la cual nos apoyo en
recabar datos estadisticos.

De los 23 que representa el 100%, 21 contestan que el servicio es excelente,
representando el 91.30%, un ciudadano contesta que la atencion fue buena,
representando el 4.35%, y uno mas contesto que el servicio prestado fue
regular, representando un 4.35%., dando como resultado este 100%

Atencion brindada de mayo a junio 2025

21

De los 23 que representa el 100% se menciona que unicamente catorce personas
conocen los servicios que ofrece el departamento representando el 61%, y
solo nueve personas no conoce los servicios ofertados por el departamento,
esto representa el 39%, en el caso de que el encuestado mencione que NO los
conoce se les hace de su conocimiento para futuros servicio 0 nos recomiende con
amigos o conocidos.

Atencion brindada de mayo a junio 2025
14
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El 100% contesto que si, demostrando el buen servicio prestado por el departamento para
con los ciudadanos.

Atencion brindada de mayo a junio 2025

23

Grafico de personas atendidas en el 3er trimestre 2025

Personas atendidas en el 3er trimestre 2025

Mes No. Personas atendidas \
jul-25 13
ago-25 13
sep-25 9
Total 35

Personas atendidas en el
3er trimestre 2025
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Las 35 personas atendidas representan el 100% del total; en el mes de julio fueron
atendidos un total de 13 personas representando el (37.14%), en el mes de agosto
fueron atendido un total 13 personas representando un (37.14%), y en el mes de
septiembre se tuvo un total de 09 personas representando un (25.72%) dando como
resultado el 100%.

En los meses de julio, agosto y septiembre (tercer trimestre 2025) se continua con la
aplicacién de una encuesta, la cual nos apoyo en recabar datos estadisticos.

De los 35 que representa el 100%, 34 contestan que el servicio es excelente,
representando el 97.14%, un ciudadano contesta que la atencion fue buena,
representando el 2.86%., dando como resultado este 100%.

Atencién brindada en el mes de
julio a septiembre 2025

0

Excelente Regular

De los 35 que representa el 100% se menciona que unicamente veinte
personas conocen los servicios que ofrece el departamento representando el
57.14%, y quince personas no conoce los servicios ofertados por el
departamento, esto representa el 42.86%, en el caso de que el encuestado
mencione que NO los conoce se les hace de su conocimiento para futuros
servicio o nos recomiende con amigos o conocidos.
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Atencion brindada en el mes de julio a septiembre 2025

20

El 100% contesto que si, demostrando el buen servicio prestado por el departamento para
con los ciudadanos.

Atencion brindada en el mes de julio a septiembre 2025

35
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Grafico de personas atendidas en el Zto trimestre 2025

Personas atendidas en el 4to trimestre 2025

Mes 'No. Personas atendidas |
oct-25 12
nov-25 14

dic-25 11

Total 37

Personas atendidas en el
4to trimestre 2025 No.

Personas atendidas
14

Las 37 personas atendidas representan el 100% del total; en el mes de octubre fueron
atendidos un total de 12 _personas representando el (32.43%), en el mes de
noviembre fueron atendido un total 14 personas representando un (37.84%), y en
el mes de diciembre se tuvo un total de 11 _personas representando un (29.73%)
dando como resultado el 100%.

En los meses de octubre, noviembre y diciembre (cuarto trimestre 2025) se continua
con la aplicacion de una encuesta, la cual nos apoy6 en recabar datos estadisticos.
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De los 37 que representa el 100%, 27 contestan que el servicio es excelente,
representando el 72.97%, 09 ciudadanos contestan que la atencién fue buena,
representando el 24.33%, y 01 ciudadano contesta que la atencion fue buen,
representando un 2.70%., dando como resultado este 100%.

Atencion brindada en el de mes de
octubre a diciembre 2025

1

Excelente Regular

De los 37 que representa el 100% se menciona que uUnicamente veinte
personas conocen los servicios que ofrece el departamento representando el
54.05%, y diecisiete personas no conoce los servicios ofertados por el
departamento, esto representa el 45.95%, en el caso de que el encuestado
mencione que NO los conoce se les hace de su conocimiento para futuros
servicio o nos recomiende con amigos o conocidos.

Atencién brindada en los
meses de octubre a
diciembre 2025
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El 100% contesto que si, demostrando el buen servicio prestado por el departamento para
con los ciudadanos.

Atencidén brindada en
los meses de octubre a
diciembre 2025
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