EL L.C.F. ARIEL ENRIQUE CORONA RODRIGUEZ, PRESIDENTE MUNICIPAL DE CORTAZAR,
GUANAJUATO, A LOS HABITANTES DEL MISMO HAGO SABER:

QUE EL H. AYUNTAMIENTO QUE PRESIDO, EN EL EJERCICIO DE LAS FACULTADES CONFERIDAS
EN LOS ARTICULOS 115 FRACCION I, DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS:; 106 Y 117 FRACCION |, DE LA CONSTITUCION POLITICA PARA EL ESTADO DE
GUANAJUATO; ARTICULOS 2, 76 FRACCION | INCISO b), 236 y 240 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL
PARA EL ESTADO DE GUANAJUATO, EN SESION ORDINARIA DE AYUNTAMIENTO NUMERO.... DE
FECHA ...... DE ... DE 2022, TUVO A BIEN APROBAR EL SIGUIENTE:

REGLAMENTO DE TURISMO PARA EL MUNICIPIO DE CORTAZAR, GUANAJUATO

TiTULO PRIMERO

Disposiciones Generales

Capitulo |
Del Objeto y Aplicacién
Objeto
Articulo 1. Las disposiciones de este Reglamento son de orden publico y de interés social, y tienen por
objeto regular las siguientes acciones en el Municipio, para:
l. Planear, fomentar, promover y evaluar la actividad turistica;

Il. Optimizar la calidad y competitividad de los servicios turisticos;

Il. Promover la actividad turistica, dentro y fuera del Municipio, difundiendo la vocacion y oferta turistica
de la region;

V. Promover y orientar el desarrollo de la actividad turistica en el Municipio, mediante una planeacion
coordinada de los sectores publico, privado y social, bajo criterios de beneficio social, sustentabilidad,
competitividad y desarrollo equilibrado;

V. Desarrollar politicas publicas que impulsen el turismo en todas sus modalidades;

VI. Contribuir al desarrollo de la actividad turistica, implementando mecanismos que propicien la creacion,
conservacion, desarrollo y proteccion del patrimonio turistico;

VII. Promover el establecimiento de zonas de desarrollo turistico sustentable;
VIII. Promover la inversién publica, privada y social en la materia turistica;
IX. Atender, proteger, auxiliar y asesorar al turista, y
X. Garantizar a las personas con discapacidad el acceso e igualdad de oportunidades dentro de los
programas.

Materia turistica



Articulo 2. La materia turistica comprende los procesos que se derivan de las actividades que realizan las
personas durante sus viajes y estancias temporales en lugares distintos al de su entorno habitual, con fines de
ocio, recreacion y otros analogos.

Las acciones que se generan por la materia turistica son una prioridad estatal que, bajo el enfoque social y
econémico, crea desarrollo regional.

Glosario

Articulo 3. Ademas de los conceptos contenidos en el articulo 3 de la Ley General de Turismo, para los
efectos de este reglamento se entendera por:

VI.

VII.

VIII.

XL

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

Atractivos Turisticos: conjunto de elementos materiales e inmateriales que son susceptibles de ser
transformados en un producto turistico que tenga capacidad para incidir sobre el proceso de decision
del turista provocando su visita a través de flujos de desplazamientos desde su lugar de residencia
habitual hacia un determinado territorio;

Ayuntamiento: el Ayuntamiento de Cortazar, Guanajuato;

Circuito Turistico: recorrido turistico que agrupa diversos puntos localizados en una zona
geograficamente cercana y accesible dentro de las regiones o zonas turisticas del estado, y que cuenta
con atractivos, servicios y productos turisticos a lo largo del trayecto;

Consejo Municipal: el Consejo Consultivo Municipal de Turismo

Coordinacion Municipal: la Coordinacién de Turismo de Cortazar, Guanajuato;

Cultura Turistica: conjunto de valores, manifestaciones o expresiones que integran a los miembros
de una sociedad determinada con el turismo;

Destino Turistico: espacio o zona geogréafica donde se desarrolla la actividad turistica;

Instrumentos de la Planeacion Turistica: los programas turisticos, el registro estatal de turismo, el
sistema estatal de informacion turistica y el inventario turistico estatal;

Ley Estatal: la Ley de Turismo para el Estado de Guanajuato y sus Municipios;
Municipio: el municipio de Cortazar, Guanajuato;

Oferta Turistica: conjunto de actividades, destinos, bienes y servicios turisticos, asi como los
atractivos culturales, historicos, naturales, recreativos y urbanos que se ofrecen al turista;

Patrimonio Turistico: conjunto de bienes, recursos naturales, culturales, histéricos y de
infraestructura turistica;

Producto Turistico: conjunto de bienes y servicios que se encuentran localizados en un area
determinada, que se ofrecen al turista con el propdsito de satisfacer sus necesidades y deseos;

Reglamento: el presente Reglamento de Turismo para el Municipio de Cortazar, Guanajuato;
RMT: el Registro Municipal de Turismo.

Secretaria: la Secretaria de Turismo del Estado de Guanajuato;



XVIL. Turismo alternativo: la categoria de turismo que tiene como fin realizar actividades recreativas en
contacto con la naturaleza y las expresiones culturales con una actitud y compromiso de conocer,
respetar, disfrutar y participar de la conservacion de los elementos y recursos naturales y culturales;

XVIII. Turismo gastrondmico: es aquél que tiene como objetivo que el turista conozca y experimente la
diversidad culinaria que existe en el estado, a través de la promocién de los distintos platillos tipicos,
-productos, eventos gastronémicos, restaurantes y lugares especificos de degustacion;

XIX. Turista: la persona que viaja temporalmente dentro del territorio del estado y fuera de su lugar de
residencia habitual, que utilice alguno de los servicios turisticos a que se refieren las normas de la
materia;

XX. Zona de Desarrollo Turistico Sustentable: aquellas areas del Municipio que, por sus caracteristicas
geogréficas, gastronémicas, naturales, histéricas, culturales, religiosas o tipicas, constituyan un
atractivo turistico o representen un potencial para el desarrollo de la actividad en beneficio de sus
poblaciones locales, por lo que requieren acciones de planeacion, proteccion y ejecucion;

Derecho al turismo sustentable
Articulo 4. Toda persona tiene derecho a disfrutar del turismo sustentable como una expresion del
crecimiento sostenido de su tiempo libre, descanso y esparcimiento.

Las autoridades municipales junto con los prestadores de servicios facilitaran el ejercicio de este derecho.
Asimismo, tendran la corresponsabilidad de garantizar al turista servicios de calidad y hospitalidad.

De la actividad turistica

Articulo 5. La actividad turistica en el Municipio se prestara a través de diversas modalidades y segmentos,

las cuales se determinaran de conformidad con la oferta y demanda que exista entre los prestadores de servicios
y la sociedad, asi como con las tendencias del mercado.

La Coordinacion Municipal en atencién a sus atribuciones y disponibilidad presupuestal, promoveréa el
desarrollo sustentable y la consolidacion de los segmentos a que se refiere el presente Reglamento y aquéllos
gue surjan con motivo de la dindmica en la actividad turistica.

Servicios turisticos
Articulo 6. Se consideran servicios turisticos los prestados a través de:

. Hoteles, moteles, casas de huéspedes, hostales, albergues y demas establecimientos de hospedaje,
asi como campamentos y paradores de casas rodantes que presten servicio a turistas. También
quedan comprendidos los inmuebles en los que se ofrezca alojamiento de manera temporal;

Il. Agencias, subagencias y operadoras de viajes;

Il. Guias de turistas;
V. Restaurantes, cafeterias, bares, cantinas, centros nocturnos y similares que se encuentren ubicados
en lugares como: terminales de autobuses, museos, zonas arqueoldgicas, centros histdricos y en

aquellos sitios considerados atractivos turisticos;

V. Personas que promuevan, proporcionen, intermedien o contraten servicios turisticos en la via piblica,
a nombre de otros prestadores de servicios turisticos;

VI. Sitios donde se realicen actividades deportivas, educativas y culturales que atiendan al turista, y

VILI. Establecimientos de arte popular y productos tipicos del Municipio.



Capitulo 11

Autoridades

Autoridades responsables

Articulo 7. Son responsables de la aplicacién del presente Reglamento, los siguientes:

La persona titular de la Presidencia Municipal,
El Ayuntamiento, y

La persona titular de la Coordinacién Municipal.

Atribuciones de la persona titular de la Coordinacién Municipal

Articulo 8. Son atribuciones de la persona titular de la Coordinacion Municipal, las siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XL

XII.

Promover ante las autoridades las zonas de desarrollo turistico sustentable, asi como impulsar el
desarrollo de infraestructura turistica en las mismas;

Atraer inversiones turisticas publicas y privadas; asi como promover la creaciéon y desarrollo de
empresas de este sector en el Municipio;

Establecer y mantener actualizados los instrumentos de planeacion turistica a que se refiere la Ley
Estatal;

Elaborar con base al Programa Estatal de Turismo, los objetivos, prioridades, politicas y estrategias y
someterlo a la consideracion del Presidente Municipal para su aprobacion;

Proponer la celebracion de convenios en materia turistica;

Incluir dentro de sus programas de desarrollo turistico acciones a favor de las personas discapacitadas;
Participar en la formacion y capacitacion de guias de turistas en los términos de los convenios y
disposiciones legales, con el objeto de evitar la alteracion o falseamiento de la informacion
proporcionada al turista;

Realizar el programa anual de actividades, el cual debera estar concluido a mas tardar treinta dias;
Administrar, directamente o a través de terceros, los sitios de interés turistico, rutas, circuitos o
corredores turisticos, muebles e inmuebles destinados a la actividad turistica, de conformidad con las

disposiciones legales aplicables;

Difundir entre la poblacion los derechos y deberes del turista, asi como de los prestadores de servicios
turisticos;

Instalar, en coordinacién con el sector privado, una oficina encargada de promover de manera integral

el turismo en materia de congresos, convenciones y demas segmentos que generen una afluencia
permanente, y

Las demas que le sefialen las leyes y reglamentos aplicables en la entidad.

Principios



Articulo 9. En la formulacién y conduccion de las politicas publicas en materia turistica en el estado, asi
como en la implementacion de los instrumentos de la planeacion turistica que prevé esta Ley, la Secretaria y
los ayuntamientos observaran los siguientes principios:

I Sustentabilidad: implica que la actividad turistica se encuentre en armonia con el medio ambiente a
fin de garantizar los recursos naturales en beneficio de las futuras generaciones;

Il. Calidad: consiste en dotar de caracteristicas de excelencia y requerimientos especificos a los destinos,
productos; servicios turisticos y actividades turisticas en el estado, con el objeto de satisfacer la
demanda nacional e internacional en sus diversos segmentos y modalidades;

Il. Accesibilidad: es la posibilidad para que toda persona acceda al turismo y tenga a su alcance el
disfrute de actividades turisticas en el Municipio, buscando minimizar o eliminar obstaculos fisicos,
econdmicos o socioculturales;

V. Gestion corresponsable: consiste en que los diversos actores del sector turistico se coordinen e
interactden con las demas secretarias y entidades publicas para alcanzar el desarrollo arménico de las
politicas turisticas, conservando y fomentando la identidad cultural de las regiones y localidades, y

V. Competitividad: capacidad de generar sistematicamente mayores beneficios a la sociedad y

rentabilidad a los empresarios de manera permanente respecto a los servicios turisticos, generando
desarrollo econdmico y social en el estado, en un marco de competencia nacional e internacional.

Capitulo 1lI

Del Consejo Consultivo Municipal de Turismo

Seccién Primera

Objeto, Integracion y Atribuciones

Naturaleza

Articulo 10. El Consejo Consultivo Municipal de Turismo fungird como 6érgano de consulta, asesoria,

gestoria, apoyo técnico en materia turistica, y tiene como objetivo integrar planteamientos, andlisis y la

activacion del turismo, evaluando resultados que impulsen el desarrollo de la actividad turistica del Municipio,
asi como la calidad de los servicios que se ofrecen al turismo a los visitantes.

Integracion del Consejo Municipal
Articulo 11. El Consejo Municipal estara integrado por:

l. La persona titular de la Presidencia Municipal, quien lo presidira;

Il. El Secretario del Ayuntamiento, quien fungira como Secretario Ejecutivo;
Il. La persona titular de la Coordinacion Municipal, quien fungird como Secretaria Técnica;
V. Regidores de la Comisién de Desarrollo Rural, Econémico y Social;

V. La persona titular de la Direccion de Desarrollo Urbano y Ordenamiento Territorial;

VI. La persona titular de la Direccién de Desarrollo Econdémico;



VII. La persona titular de la Direccion de Medio Ambiente;

VIII. La persona titular de la Direccion de Cultura, Arte, Educacion y Juventud;
IX. Representante de los prestadores de servicio de hospedaje;
X. Representante de los prestadores de servicio de alimentos y bebidas;
XI. Representante de agencias de viajes, y

XII. Dos personas ciudadanas, representantes del sector académico.

El titular de la Coordinacion Municipal, atendiendo sus atribuciones y presupuesto, brindara el apoyo y
herramientas necesarias para la celebracién y desahogo de las sesiones y actividades del Consejo Municipal.

Voz y voto de los integrantes

Articulo 12. Las personas consejeras tendran derecho a voz y voto en las sesiones, excepto las establecidas

en las fracciones Il del articulo 11 del presente Reglamento, quien sélo tendran derecho a voz. Las decisiones

del Consejo Municipal se tomaran por mayoria de votos de las personas consejeras, en caso de empate quien
presida tendra voto dirimente.

Designacion de personas suplentes

Articulo 13. Cada persona consejera podra nombrar a una persona que la supla en caso de su ausencia a

las sesiones del Consejo Municipal, la cual contara con derecho a voz y voto. Dicha designacién se comunicara
por escrito a quien presida, a través de la Secretaria Técnica.

Invitados permanentes
Articulo 14. Seran personas invitadas permanentes del Consejo Municipal:

I La persona titular de la Direccion de Servicios Publicos Municipales;
Il. La persona titular de la Coordinacion de Delegados Municipales;
Il. La persona titular de la Tesoreria Municipal, y

V. La persona titular de la Secretaria de Turismo.

Las personas invitadas permanentes, tendran derecho a voz, pero sin voto, en las sesiones del Consejo
Municipal

Invitados eventuales

Articulo 15. El Consejo Municipal podra convocar a sus sesiones, en caracter de invitados eventuales con

derecho a voz, pero sin voto, a personas representantes del sector educativo, empresarial, social y de otro
ambito de gobierno, técnica o especialidad que, por su conocimiento en la materia.

Las personas invitadas eventuales solo participaran en las sesiones del Consejo Municipal, en el desahogo del
tema para el cual fueron citadas, por lo cual, a través de la Secretaria Técnica se tomaran las precauciones
pertinentes para ello.

Atribuciones del Consejo Municipal
Articulo 16. El Consejo Municipal tendra las siguientes atribuciones:

l. Analizar y canalizar propuestas sobre asuntos de materia turistica;

Il. Impulsar y promover el desarrollo integral de los destinos turisticos del Municipio;



VI.

VIL.

SE REPITE Proponer el desarrollo integral del Destino turisticos del Municipio, asi como coadyuvar en
la generacion de los instrumentos de planeacion que prevé la Ley y demas normativa aplicable;

Fomentar la calidad de los servicios turisticos que se ofrecen en el Municipio;
Sugerir la vocacion turistica;

Participar en la elaboracion y evaluacion de los proyectos, politicas y programas de promocién turistica,
y

Las demas que le encomienden la persona titular de la Coordinacién Municipal o la persona titular de
la Presidencia Municipal.

Atribuciones de la Presidencia

Articulo 17. Son atribuciones de la Presidencia del Consejo Municipal:

VI.

VILI.

VIII.

XL

XII.

XII.

Presidir y conducir las sesiones ordinarias y extraordinarias atendiendo las atribuciones del Consejo
Municipal y el orden del dia aprobado;

Tomar protesta a las personas consejeras cuando se instale o renueve el Consejo Municipal;

Dirimir las diferencias de opinién y desacuerdos que se presenten entre las personas integrantes del
Consejo Municipal;

Revisar el programa anual de actividades;
Celebrar convenios en materia de turismo;

Supervisar y evaluar el desarrollo de los Programas Estatales y Municipales implementados en el
Municipio;

Representar a la Coordinaciéon Municipal ante instituciones u organismos en actos y eventos de
caracter publico;

Coordinar con las autoridades federales y estatales, las actividades de vigilancia, regulacion y
aplicacién de sanciones a los prestadores de servicios turisticos;

Celebrar convenios con el Titular del Poder Ejecutivo del Estado para que este, a través de la
Secretaria, asuma las facultades de vigilancia y verificacion a que se refiere la fraccion anterior;

Gestionar ante las autoridades, los sistemas de financiamiento e inversion, para la creacion de la
infraestructura necesaria en las regiones turisticas;

Rubricar las asesorias y opiniones que emita el Consejo Municipal;
Promover, planear y ejecutar obras de infraestructura para el desarrollo de la actividad turistica, y

Las demas que le sefialen las leyes y reglamentos aplicables en la entidad.

Naturaleza y atribuciones de la Secretaria Técnica

Articulo 18. La Secretaria Técnica es el érgano técnico operativo de apoyo del Consejo Municipal. Tiene las
siguientes atribuciones:



VI.

VII.

VIII.

XL

Convocar a las sesiones del Consejo Municipal y remitir la informacién respectiva a los integrantes de
este;

Atender las propuestas y sugerencias que las personas integrantes del Consejo Municipal e invitadas
realicen en materia de mejora regulatoria;

Proponer al Consejo Municipal el calendario de sesiones ordinarias, para su aprobacion;
Difundir y publicar las actividades del Consejo Municipal en el Portal Oficial;
Recibir y emitir las diligencias y notificaciones concernientes al Consejo Municipal;

Levantar las actas de las sesiones, recabando las firmas de las personas consejeras que participen,
asi como llevar los libros o folios de las mismas y el control de asistencias;

Apoyar en la integracion de las comisiones o grupos de trabajo que se conformen en el Consejo
Municipal y en el desarrollo de las actividades de los mismos;

Hacer del conocimiento de la presidencia y del pleno del Consejo Municipal, los casos en que las
personas consejeras tengan mas de dos faltas injustificadas consecutivas y, en caso de los
representantes referidos en las fracciones IX, X, XI, XII del articulo 11 de este Reglamento, plantear
su sustitucion, conforme al procedimiento establecido en el presente instrumento;

Proponer a la Presidencia el orden del dia para las sesiones y los asuntos generales a desahogar en
las mismas;

Llevar el control, acceso y resguardo del archivo documental, asi como de la informacioén y datos que
se generen por el desemperio del Consejo Municipal, y

Las demas que le encomiende el Consejo Municipal y la Presidencia.

Atribuciones de las personas consejeras

Articulo 19. Las personas integrantes del Consejo Municipal tienen las siguientes atribuciones:

VI.

VILI.

VIII.

Tener voz y voto respecto de los planteamientos, consultas, opiniones, propuestas, decisiones,
acuerdos, compromisos y formulaciones que se generen conforme a las atribuciones del Consejo
Municipal;

Participar puntualmente en las sesiones y actividades que convoque el Consejo Municipal;

Participar en los grupos o mesas de trabajo y en los comités técnicos especializados en que sean
convocados;

Integrar las comisiones o grupos de trabajo que se conformen;

Proponer temas o acciones a tratar en las sesiones, vinculadas con la materia de la mejorar el
desarrollo de la actividad turistica;

Impulsar acciones focalizadas a lograr los objetivos;
Cumplir en tiempo y forma con los compromisos adquiridos en el Consejo Municipal, y

Las demas inherentes al cumplimiento del objeto del presente Reglamento y a la naturaleza del
Consejo Municipal.



Atribuciones de las personas invitadas permanentes y eventuales
Articulo 20. Las personas invitadas permanentes y eventuales tendran las siguientes atribuciones:

. Asistir a las sesiones con derecho a voz;

Il. Emitir opiniones, sugerencias y propuestas respecto de los planteamientos, consultas y formulaciones,
que se generen conforme a las atribuciones del Consejo Municipal;

II. Participar en los grupos o mesas de trabajo, asi como en los comités técnicos especializados en que
sean convocados, y

V. Presentar propuestas, proyectos y temas vinculados al turismo.

En el caso de las personas invitadas eventuales, solo participaran en el desahogo del tema para el cual
fueron convocadas.

Seccién Segunda

Integracion de las Personas Consejeras de los Sectores de Servicios de Hospedaje, Alimentos y
Bebidas, Agencias de Viajes y Académico

Designacidn y sustitucion

Articulo 21. La integracion al Consejo Municipal de las personas en las fracciones IX, X, XI, XIlI del articulo

11 de este Reglamento, se hara por aprobacién del Presidente Municipal a propuesta de la Secretaria Técnica,

a través de la Secretario ejecutivo; duraran en su encargo por un periodo de dos afios, pudiendo ser ratificados
por un periodo mas.

Requisitos

Articulo 22. Las personas que se propongan como representantes de los sectores establecidos en las
fracciones IX, X, Xl, Xl deberan de cumplir los siguientes requisitos:

l. Ser ciudadano mexicano, en pleno goce y ejercicio de sus derechos civiles y politicos;
Il. Gozar de reconocido prestigio profesional y personal;

Il. Contar con residencia en el Municipio, no menor a tres afios;

V. No desempefiarse como persona servidora publica al momento de su designacion, ni en los dos afios
anteriores a la misma; con excepcion de quienes ejerzan actividades docentes en instituciones
publicas;

V. Acompafiar dos cartas de recomendacion;

VI. Ser conocedor de la materia de mejora regulatoria, y

VII. Las demas que establezca el Consejo Municipal.

Proceso de invitacion
Articulo 23. Para la seleccion de las personas representantes de los sectores social, econémico, académico y
de asociaciones de profesionistas en el Municipio, la Secretaria Técnica, por instruccion de la Presidencia,
emitira una invitacion a los citados sectores a través del Portal Electrénico Oficial del Municipio.



La Secretaria Técnica sera la encargada de validar las propuestas e integrar un informe detallado de las
propuestas recibidas, en el que se desglosen los expedientes de aquellas personas candidatas que cumplen
con los requisitos de elegibilidad y formulard una propuesta para la aprobacion del Consejo Municipal. La
propuesta aprobada por el Consejo Municipal se remitird por conducto de la Secretaria Ejecutivo, para su
aprobacién y designacién por el Titular de la Presidencia Municipal.

La propuesta que formule el Consejo Municipal para la designacién de los representantes de los sectores
establecidos en las fracciones IX, X, XI, XII no sera recurrible.

En los supuestos de que las personas integrantes representantes de los sectores en las fracciones sefialadas
en el parrafo anterior, deban actualizarse por el cumplimiento del periodo de su encargo, la Secretaria Técnica
emitird una nueva invitaciébn con al menos sesenta dias naturales de anticipacion al vencimiento del
nombramiento que haya de renovarse o sustituirse, considerando lo establecido en la presente seccion.

Notificacion
Articulo 24. Las personas designadas para integrar el Consejo Municipal como representantes de los
sectores, seran notificadas por la Secretaria Técnica a través del método establecido en la invitacion.

Toma de protesta

Articulo 25. En la notificacion establecida en el Articulo 26 del presente Reglamento, se sefialara la fecha,

hora y lugar en la que habra de sesionar el Consejo Municipal, para recibir el nombramiento respectivo y tomar
la debida protesta.

Pérdida del caracter de representante

Articulo 26. Las personas representantes de los sectores social, académico, econdmico y de asociaciones

de profesionistas en el Municipio, que integren el Consejo Municipal, perderan tal caracter antes de la conclusion
de la temporalidad del cargo para el que fueron designados, cuando:

l. Sean nombrados como personas servidoras publicas durante el periodo de su designacion;
Il. Cambien su lugar de residencia habitual fuera del Municipio;

Il. Dejaren de asistir sin causa justificada a dos sesiones consecutivas durante el periodo de un afio, aun
contando con la asistencia de su suplente a las sesiones;

V. Incurrir en actos u omisiones que contravengan el objeto y fines del Consejo Municipal; previa
determinacion de este;

V. Por renuncia al encargo para el cual fueron designados, y

VI. Por fallecimiento.

Las personas consejeras de los sectores social, académico, econémico y de asociaciones de profesionistas,
podran presentar a la persona titular de la Presidencia o Secretaria Técnica del Consejo Municipal, en cualquier
tiempo, su renuncia al cargo.

Al actualizarse cualquiera de los supuestos sefialados, la Secretaria Técnica, emitira una nueva invitacién
de conformidad con lo establecido en los articulos 24 y 25 del presente Reglamento, para la designacion de
quien ocupara el cargo vacante. En tanto, el Consejo Municipal podra autorizar que el suplente ocupe la citada
representatividad.

Seccién Tercera

Funcionamiento del Consejo



Tipo de sesiones

Articulo 27. Las sesiones del Consejo Municipal seran ordinarias y extraordinarias. Seran sesiones

ordinarias aquellas que se celebren cada tres meses y sesiones extraordinarias aquellas que se celebren
cuando existe una causa o situacion urgente que lo requiera a juicio de la Presidencia.

Requisitos de las convocatorias de sesiones
Articulo 28. Las convocatorias de las sesiones, para ser validas, deberan contener por lo menos los
siguientes requisitos:

I El dia en que se emite;

Il. Indicar el tipo de sesion;
Il. Fecha, hora y lugar en que habra de celebrarse la sesion;
V. Orden del dia, con la descripcion de los asuntos a tratar, y

V. La informacién y documentacion relacionada con el orden del dia, la cual debera anexarse a la
convocatoria. Si en algun caso no fuera suficiente y se requiriera de mayor informacion para la toma
de decisiones, la Presidencia instruira a la Secretaria Técnica para que provea de la informacion
requerida en nueva sesion.

Cuando se trate de sesiones ordinarias, la convocatoria deberé realizarse con al menos cinco dias habiles
de anticipacion y en caso de sesiones extraordinarias con al menos dos dias habiles de anticipacion. Las
convocatorias podran ser notificadas a través del uso de tecnologias de la informacion, anexando la informacion
necesaria.

Segunda convocatoria
Articulo 29. Si la sesién convocada no pudiera celebrarse el dia y hora sefialados por falta de quérum, se
hara una nueva convocatoria, observando lo siguiente:

l. La Secretaria Técnica convocara a sesion en segunda convocatoria, por acuerdo de la Presidencia,
considerando lo siguiente:

a) Tratdndose de sesiones ordinarias, dentro de los tres dias habiles siguientes a la fecha y
hora sefialadas para la primera convocatoria;

b) Tratdndose de sesiones extraordinarias, dentro de las dos horas siguientes a la fecha y hora
sefialadas para la primera convocatoria, y

Il. En la convocatoria, ademas de los requisitos previstos en el articulo 28 del presente Reglamento, se
expresara la circunstancia por la que la sesioén no pudo celebrarse.

Qudérum y votacion de las sesiones
Articulo 30. Las sesiones del Consejo Municipal seran validas con la asistencia de por lo menos, la mitad
mas uno de sus personas integrantes.

Las decisiones se tomaran por mayoria de votos. En caso de empate, quien presida tendra voto dirimente,
razonando la decision que en su caso emita.

Desarrollo de las sesiones
Articulo 31. El desarrollo de las sesiones ordinarias se sujetara a lo siguiente:

. Verificacion de quérum;



1. Aprobacion del orden del dia;

M. Desahogo del orden del dia;

V. Asuntos generales, que se hayan registrado al inicio de la sesion;
V. Lectura del acta de la sesién y en su caso, aprobacién y firma de los asistentes, y
VI. Clausura de la sesion.

Las sesiones extraordinarias se desahogaran de acuerdo con el tema especifico sefialado en la convocatoria
correspondiente que se emita.

Actas de las sesiones
Articulo 32. En cada sesion celebrada por el Consejo Municipal se levantard un acta, aprobada por las
personas integrantes asistentes. Esta acta debera incluir:

I Lugar, dia 'y hora de inicio y clausura de las sesiones;
Il. Lista de asistencia de los integrantes presentes, y

Il Los acuerdos aprobados, especificando el asunto dentro del cual se dicten las acciones a realizar
y el responsable de la misma.

Seccion Cuarta

Sesiones Virtuales

Sesion virtual

Articulo 33. Se entendera por sesion virtual, aquella que se realiza utilizando cualquiera de las tecnologias

de informacion y comunicacion asociadas a la red de internet, que garanticen tanto la posibilidad de una

comunicaciéon simultanea entre los integrantes del Consejo Municipal durante toda la sesién, asi como su

expresion mediante documentacion electronica que permita el envio de la imagen, sonido y datos, asi como la
grabacion de la sesion.

Convocatoria a sesion virtual

Articulo 34. Las convocatorias precisaran que la sesion se celebrard bajo la modalidad virtual; asimismo

tanto la convocatoria, el orden del dia y los demas documentos que integren la carpeta de la sesién

correspondiente, podran ser enviados en formato digital, a través de la plataforma digital determinada para ello,

0 a los correos electrénicos de las personas integrantes del Consejo Municipal, que tengan previamente
registrados y, en su caso, de las personas invitadas a la sesion.

Desarrollo y seguridad de la sesion virtual
Articulo 35. Durante el desarrollo de la sesion virtual, las personas integrantes del Consejo Municipal
deberan asegurarse de que en el lugar en que se encuentren, se cuente con la provision de la tecnologia
necesaria para mantener una videoconferencia y una comunicacion bidireccional en tiempo real, que permita
una integracion plena dentro de la sesion, asi como de que los medios tecnoldgicos utilizados cumplan con las
seguridades minimas, que garanticen la confidencialidad e integridad de los documentos y asuntos que se
conozcan durante la sesion. Las sesiones que se celebren bajo la modalidad virtual, y los acuerdos que en ellas
se tomen, seran validos.

Uso de firma electrénica en sesiones virtuales



Articulo 36. En el desahogo de las sesiones virtuales se podra hacer uso de la firma electronica para la
suscripcion de las actas respectivas, conforme a las disposiciones de la Ley sobre el Uso de Medios Electronicos
y Firma Electrénica para el Estado de Guanajuato y sus Municipios

Secciéon Quinta

Disposiciones Complementarias

Mesas de trabajo y comités técnicos

Articulo 37. Los grupos o0 mesas de trabajo, asi como de los comités técnicos especializados a que se refiere
la fraccion XIIl, del articulo 18 del presente Reglamento, podran ser creados por materia, criterios o especialidad,
atendiendo a las disposiciones y métodos que el Consejo Municipal establezca, designando al responsable de
su seguimiento, quien informara sustancialmente al Consejo Municipal sobre los resultados obtenidos.

Capitulo 1lI

Planificacién

Congruencia en los instrumentos de planeacion municipal

Articulo 38. Los programas de desarrollo turistico que elaboren el Titular de la Coordinacién Municipal
deberan observar congruencia con los instrumentos establecidos en el articulo 18 de la Ley Estatal. Para tal
efecto, la Secretaria brindara asesorias y coadyuvara en los procesos de planeacion y programacion turistica.

Criterios para la planificacion turistica

Articulo 39. En la planificacion del desarrollo de la actividad turistica la Secretaria y titular de la Coordinacion
Municipal observaréan los siguientes criterios:

VI.

VII.

La consideracion de la actividad y el patrimonio turisticos como sector estratégico y prioritario de
la economia, generador de empleo y de riqueza;

La regulacion de la oferta turistica evitando deficiencias y desequilibrios de infraestructura y
elevando la calidad de servicios, instalaciones y equipamiento turisticos de conformidad con las
directrices de ordenamiento ecoldgico, territorial y urbanistico, y con la preservaciéon del medio
ambiente;

El aprovechamiento sustentable del patrimonio turistico, salvaguardando la proteccion del
ambiente de conformidad con las disposiciones legales y con pleno respeto a los valores
culturales, histéricos, artisticos, paisajisticos; urbanisticos y ambientales;

La diversificacion de la oferta de productos y los mercados turisticos;

El impulso a la modernizacion y profesionalizacion integral de la actividad turistica;

El acceso con equidad a los mecanismos instrumentados para tal fin, por parte de los prestadores
de servicios turisticos, propiciando la capacitacion permanente con la intervenciéon de las

instituciones académicas vinculadas al sector turismo;

La vinculacién oportuna y eficiente de los técnicos y profesionales de la actividad turistica al sector
productivo publico y privado;



VIIL. El fortalecimiento de la tecnologia y la calidad en la educacion que ofrecen las escuelas y centros
de estudio relacionados con la actividad turistica;

IX. La consideracién del turismo alternativo como factor del desarrollo local integrado, apoyando la
explotacion de las actividades propias de las comunidades y pueblos originarios con respeto a sus
usos y costumbres, asi como el reconocimiento e incorporacién de su cosmovision, cultura y
conocimiento tradicional en el desarrollo de productos turisticos, formulacion de politicas y
promocion;

X. La consolidacion, estabilidad y crecimiento del empleo, la certificacién y capacitacion en la
actividad turistica;

XI. El establecimiento de politicas para impulsar la concientizacién de la poblaciéon acerca de las
bondades econdmicas y sociales de la actividad turistica, la importancia del cuidado y la
preservacién de los valores y el patrimonio turisticos a través de la introduccién de la cultura
turistica desde la educacioén bésica, y

XIl. Las demés que establezcan la Ley Estatal y reglamentos aplicables a la materia.

Capitulo IV

Zonas de Desarrollo Turistico Sustentable

Declaratoria de zonas de desarrollo turistico sustentable

Articulo 40. La Secretaria en coordinacion con los ayuntamientos, promovera ante el Ejecutivo Federal, la

declaratoria de zonas de desarrollo turistico sustentable; a efecto de que permitan crear o ampliar el patrimonio
turistico en la demarcacion territorial que se pretenda sea objeto de dicha declaratoria.

Los ayuntamientos garantizaran que los usos y destinos del suelo previstos en los planes o programas de
desarrollo urbano, sean compatibles con la vocacion turistica de las zonas de desarrollo turistico sustentable.

Infraestructura en zonas de desarrollo turistico sustentable

Articulo 41. La Secretaria, en coordinacion con las dependencias y entidades de la administracion publica

federal y estatal, asi como con el ayuntamiento y los sectores social y privado, creard o adecuara la

infraestructura que requieran las zonas de desarrollo turistico sustentable, considerando también las
necesidades de las personas con discapacidad.

Fomento a las zonas de desarrollo turistico sustentable

Articulo 42. La Secretaria impulsara la creacion de empresas turisticas que realicen inversiones en las

zonas de desarrollo turistico sustentable y procurard la asistencia técnica y capacitacion en coordinacion con

las dependencias y los interesados. En igualdad de circunstancias se dara preferencia a los trabajadores y
proveedores de la zona.

Tipologia en zonas de desarrollo turistico sustentable

Articulo 43. La realizacién de nuevas construcciones, asi como los rétulos o anuncios en una poblacién o

zona que se declare de interés turistico deberan ajustarse al caracter, estilo arquitecténico de la misma, y
conforme a los reglamentos municipales.

Capitulo V
Promocion y Fomento

Promocion turistica del Municipio



Articulo 44. La Coordinacion Municipal tendra a su cargo la promocion de la oferta turistica en el Municipio,
entendiendo por esta, la planeacion y programacion de la publicidad y difusién, por cualquier medio, de la oferta
turistica en el estado, dentro marco de la Ley Estatal y demas disposiciones que al efecto determine el Ejecutivo
del Estado.

Propoésito de la promocién turistica
Articulo 45. La promocion de la oferta turistica tendra como propésito generar una demanda creciente y
equilibrada en esta actividad atendiendo en todo momento al desarrollo integral del Municipio.

Formas de promocion turistica

Articulo 46. La Coordinacion Municipal realizara por si, o de manera interinstitucional, la promocién turistica
nacional del Municipio.

La promocion de atractivos y servicios turisticos que ofrezca el Municipio a nivel internacional, podra
realizarla en coordinacién con las instancias de la Secretaria respetando en todo momento los lineamientos y
politicas establecidas para tal efecto.

La Secretaria podré asesorar al Titular de la Coordinacién Municipal, ayuntamiento y organizaciones de los
sectores social y privado en las acciones de promocion y difusion turistica que les corresponda.

Conjuncion de acciones y recursos parala promocion turistica

Articulo 47. Para llevar a cabo la promocion turistica del Municipio, la Secretaria podra gestionar ante las

diferentes instancias de los tres érdenes de gobierno y de los sectores social y privado, la conjunciéon de
acciones y recursos que le permitan cumplir con ese fin.

Fomento al desarrollo turistico regional

Articulo 48. El Ayuntamiento y la Secretaria, en coordinacion con los sectores publico, privado y social,

fomentaran el desarrollo turistico, impulsando acciones para la ampliacién, mejoramiento y diversificacion de la
oferta turistica de los municipios de la entidad.

Demarcacién y consolidacién de regiones turisticas

Articulo 49. Para la demarcacién y consolidacion de regiones turisticas, el Ayuntamiento se coordinara con

la Secretaria para disefiar acciones y estrategias que tiendan a fomentar la inversién en proyectos turisticos y,
por ende, se obtenga el aprovechamiento turistico del territorio.

Cartera de programas y proyectos

Articulo 50. La Coordinacién Municipal impulsara en corresponsabilidad con el ayuntamiento, la integracion

y administracién de una cartera de programas y proyectos en materia de infraestructura turistica, equipamiento

turistico, creacion de sitios de interés turistico, rutas, circuitos o corredores turisticos, imagen urbanay servicios

relacionados con las mismas, conforme a las prioridades sefialadas en los planes y programas estatales y
federales correspondientes; sin perjuicio de las atribuciones que corresponden a las demas dependencias.

Capitulo VI
Registro Municipal de Turismo

Objeto
Articulo 51. EI RMT tiene como objeto ser un mecanismo de inscripcion y consulta de la oferta de servicios
y productos turisticos del Municipio.

Obligatoriedad del RMT
Articulo 52. Toda la oferta de servicios y productos turisticos del Municipio deberan participar en el Registro
Municipal de Turismo.



La inscripcion al RMT sera gratuita mediante los formatos y el procedimiento que para tal efecto establezca
la Coordinacion Municipal.

Contenido del RMT
Articulo 53. EI RMT contendra la siguiente informacion:
l. Nombre o razén social de la persona fisica 0 moral que presta el servicio turistico;
Il. Lugar y domicilio donde lo presta;

Il. Fecha de inicio de operaciones, y

V. El tipo de servicio o producto que oferta, categoria a la que pertenece conforme a los parametros que
establezcan los organismos certificadores nacionales o internacionales.

Sujetos obligados

Articulo 54. Los sujetos que por su intervencion en actividades turisticas del destino estdn sujetos a

inscribirse al RMT, son los siguientes:

l. Hoteles, moteles, posadas, hostales, casas de huéspedes y demas establecimientos de hospedaje,
asi como campamentos y paradores de casas rodantes que presten servicio a turistas. También
guedan comprendidos los inmuebles en los que se ofrezca alojamiento de manera temporal;

Il. Agencias, su agencias y operadoras de viajes;

. Cocineras tradicionales;

V. Artesanos;

V. Danzas prehispéanicas;

VL. Restaurantes, cafeterias, bares, cantinas, centros nocturnos;
VII. Persona o fisica que oferte actividades en un area natural protegida y de infraestructura histérica;
VIII. Establecimientos de arte popular y productos tipicos del Municipio;
IX. Personas fisicas 0 morales que lleven a cabo eventos gastronémicos y culturales.
Capitulo VII

Turismo Accesible

Principio de no discriminacion

Articulo 55. Los problemas de movilidad o de comunicacién que puedan presentar las personas con

discapacidad y las personas adultas mayores no seran motivo para prohibir, negar, limitar o condicionar su

acceso a los bienes y servicios turisticos, a menos que por la prestacion de los mismos se ponga en peligro su
integridad o seguridad.

Promocion del turismo accesible

Articulo 56. El Ayuntamiento en coordinacion con la persona titular de la Coordinacion Municipal y entidades

publicas, asi como con los sectores privado y social, promoveran la prestacion de servicios turisticos con

accesibilidad, que tengan por objeto incluir y favorecer a los turistas con alguna discapacidad y a los adultos
mayores.



Derecho al turismo accesible
Articulo 57. Las personas con discapacidad y los adultos mayores tienen derecho a un turismo accesible
que garantice su integridad a través de servicios turisticos en condiciones adecuadas a sus capacidades.
Las autoridades encargadas de sitios con afluencia turistica deberan garantizar el derecho sefialada en el
parrafo anterior.

Capitulo VIII
Turismo Social

Objeto

Articulo 58. El turismo social se integra por las acciones e instrumentos que propicien la participacion e

inclusion en las actividades turisticas a los grupos de trabajadores, nifios, jévenes, estudiantes, personas con

discapacidad, personas adultas mayores, indigenas y demas sectores vulnerables, que por razones fisicas,

economicas, sociales o culturales tengan acceso limitado a disfrutar del patrimonio y los servicios turisticos del
estado.

Fomento del turismo social

Articulo 59. La Coordinacion Municipal fomentara el turismo social mediante el disefio y promocién de

programas que otorguen facilidades y hagan accesibles los servicios turisticos a los sectores a que se refiere

el articulo anterior, procurando los principios de economia, seguridad y calidad. Estos programas se publicaran
en los medios electrénicos.

Capitulo IX
Turismo Cultural

Turismo cultural

Articulo 60. La Coordinacion Municipal, en coordinacién conjuncién con los sectores publico, privado y
social, implementara programas de fomento al turismo cultural, como un segmento que distingue al estado de
Guanajuato y que permita dar a conocer, conservar y enriquecer el patrimonio cultural y turistico de sus destinos.

Capitulo X
Turismo Gastronémico

Fomento de la gastronomia

Articulo 61. La Coordinacion Municipal, en coordinacion conjuntamente con las dependencias y la

Secretaria, promovera y fomentara la gastronomia del Municipio a nivel estatal, nacional e internacional como
un atractivo turistico e implementara las acciones correspondientes para su promocion y desarrollo.

De igual forma establecera los mecanismos de coordinacion y participacion que favorezcan el desarrollo del
turismo gastrondémico, promoviendo la capacitacién necesaria a los prestadores de servicios turisticos.

Capitulo XI

Prestadores de Servicios

Derechos de los prestadores de servicios
Articulo 62. Ademas de los contemplados en la Ley General de Turismo para efectos de este Reglamento,
los prestadores de servicios turisticos tendran los siguientes derechos:



Participar en la formulacion de los instrumentos de planeacion turistica, a través del Consejo
Municipal, para incrementar y fomentar el turismo;

Recibir asesoria técnica, asi como informacion y auxilio de la Secretaria y el ayuntamiento ante
las diversas oficinas gubernamentales estatales y municipales;

Participar en los programas de promocion y fomento coordinados por la Coordinacion Municipal y
la Secretaria, y

Participar en los programas de educacién y capacitacioén turistica que promueva o lleve a cabo la
Coordinacién Municipal, en coordinaciéon conjuntamente con la Secretaria;

Obligaciones de los prestadores de servicios

Articulo 63. Ademas de las contempladas en la Ley General de Turismo, los prestadores de servicios
turisticos en el Municipio tendran las siguientes obligaciones:

Cumplir con los servicios, precios, tarifas y promociones, en los términos anunciados, ofrecidos o
pactados;

Informar a los usuarios el costo total del servicio, previo a la contratacion;

Anunciar notoriamente en los lugares de acceso al establecimiento sus precios y tarifas y los
servicios que estos incluyen, ademas de la direccion, teléfono o correo electrénico, tanto del
responsable del establecimiento, como de la autoridad competente, ante la que puedan presentar

una queja, y

Las demas obligaciones contenidas en otras disposiciones juridicas.

Capitulo XIl

Turistas

Derechos de los turistas

Articulo 64. Ademas de los contemplados en la Ley General de Turismo, los turistas en el estado tendran
los siguientes derechos:

Recibir los servicios sin ser discriminados en la ejecucion de las actividades turisticas y a disfrutar
del libre acceso y goce al turismo, sin mas limitaciones que las establecidas en las normas, asi
como las condiciones o caracteristicas previamente sefialadas por el prestador de servicios;

Tener conocimiento de la informacion completa, veraz y objetiva de los precios, tarifas,
promociones y servicios que pretendan contratar;

Recibir servicios turisticos de calidad y hospitalidad de acuerdo a las condiciones contratadas y
obtener el documento comprobatorio de contratacion;

Contar con las condiciones de higiene y seguridad de las personas y bienes en las instalaciones
y servicios turisticos, en los términos establecidos en la legislacion correspondiente;

Formular las quejas, denuncias o reclamaciones relacionadas con la prestacién de servicios
turisticos, y



VI. Los demas derechos reconocidos por las disposiciones legales.

Obligaciones de los turistas
Articulo 65. Ademas de las contempladas en la Ley General de Turismo, los turistas en el estado tendran
las siguientes obligaciones:

l. Observar las normas, asi como las condiciones o caracteristicas establecidas por los prestadores
de servicios turisticos para el adecuado uso y disfrute de los servicios turisticos;

Il Respetar el entorno natural y cultural de los sitios en los que realicen actividades turisticas, y

M. Efectuar el pago de los servicios utilizados en los términos convenidos.

TITULO SEGUNDO

Medio de Defensay Responsabilidades Administrativas

Capitulo |
Defensoria en Materia Administrativa

Promocion de controversias

Articulo 66. Los particulares que se vean afectados por actos y procedimientos administrativos que se

contrapongan a lo dispuesto en el presente reglamento, podran promover sus controversias a través del

Juzgado Administrativo Municipal o ante el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Guanajuato,
conforme a la normatividad aplicable.

Capitulo 11

Responsabilidades Administrativas
en Materia de Mejora Regulatoria

Incumplimiento de obligaciones

Articulo 67. El incumplimiento de las obligaciones establecidas por el presente Reglamento, por parte de

las personas servidoras publicas de la Administracion Publica Municipal, serd sancionado en términos de la Ley
de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato.

TRANSITORIOS

Vigencia
Articulo Primero. El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacion en el Periddico
Oficial de Gobierno del Estado de Guanajuato.

Plazo de instalacion del Consejo Municipal
Articulo Segundo. El Consejo Consultivo Municipal de Turismo del Municipio de Cortazar, Guanajuato debera
instalarse en un término de noventa dias, contados a partir de la entrada en vigor del presente Reglamento.

Por lo tanto, con fundamento en los articulos 77 fraccion VI de la Ley Organica Municipal para el Estado
de Guanajuato, mando se imprima, publique, y se le dé el debido cumplimiento.



Dado en el Salon de Cabildos de Cortazar, Guanajuato, alos __ dias del mes de de 2022

EL PRESIDENTE MUNICIPAL EL SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO

L.C.F. ARIEL ENRIQUE CORONA RODRIGUEZ ING. ALEJANDRO PEREA CASTRO



